& AZ NKFI ALAPBOL
& MEGVALOSULO

NEMZETI KUTATASI, FEJLESZTES!

ES INNOVACIOS HIVATAL PROJE KT

Kedvezményezett neve:

Hungarikum Biztositasi Alkusz Korlatolt Felel6sségt Tarsasag (Konzorciumvezetd)
Budapesti Corvinus Egyetem (konzorciumi tag)
sulT SOLUTIONS Informatikai Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (konzorciumi tag)

Projekt cime: Komplex és integralt Biztositaskozvetité és -nyilvantarté Rendszer
A tamogatas 6sszege: 798.650.000, - Ft
A tamogatas mértéke: 67,85%

A Projekt tartalmanak bemutatasa:

Projektiink célja egy olyan komplex biztositaskozvetité rendszerlétrehozasa, amely az tigyfelek igényeit a megfelelé
biztositasi termékek kivalasztasatdl a karrendezésben vald segitségnyujtasig teljeskorden kiszolgalja. A rendszer
olyan megoldasokat tartalmaz, amely nem csak a folyamatok digitalizalasaval nydjt magasabb szinvonald
tgyfélélményt, hanem integralja az online és offline csatornakat, a személyes kapcsolatot igénylé tgyfélkiszolgalast
is, mindezt a jelenlegi piaci szintnél hatékonyabb médon megvalésitva.

Célunk, hogy a pénziigyi piacon jelenleg elérhetS rendszerekhez képest, egy olyan tgyfélkiszolgalé rendszer j6jjon
létre, amely egyesiti a digitalis tér adta lehetéségeket a biztositasi alkusz szakértelmével, tovabba néveli az tigyfelek

pénzigyi tudatossagat és biztositasi védelmét.

Az integralt online és alkuszi biztositasi tevékenységiink megvalésitasahoz egy 4 £6 pillérbdl allé Rendszer kertl
megval6sitasra. Az egyes pillérek:

1. Teljeskord tgyféligény felmérést tamogatd felilet, amelybe integralodik a tarifaldé portal, amely
biztositja a teljes kord integraciot az egyes biztositod tarsasagokkal.

2. Ugyfél és Szerz6désnyilvantartd back-end rendszer, amely tartalmazza az Ssszes iigyfél szerz6dését egy
helyen integraltan. Ezaltal megkonnyitve az tigyfelekkel a kapcsolattartast, a tanacsadok munkajat és
szerz6dések tigyfél altali kezelését.

3. Jutalék modul — amelynek célja az eredményesség mérése, Osszehasonlitisa és ennek megjelenitésén
tdl az Alkuszok motivalasa is.

4. Statisztikai elemzé modul — amely lehetdséget biztosit egyrészt egy atfogd teljes képet mutatni a
menedzsment riportinghoz.

A Projekt tervezett befejezési datuma: 2024.09.30.

Projekt azonositd szama: 2020-1.1.2-PIACI-KFI-2020-00172



